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MANAGEMENT

OU SE TEM CHUVA E NAO SE TEM SOL,
OU SE TEM SOL E NAO SE TEM CHUVA!

OU SE CALCA A LUVA E NAO SE POE O ANEL,
OU SE POE O ANEL E NAO SE CALCA A LUVA!

QUEM SOBE NOS ARES NAO FICA NO CHAO,
QUEM FICA NO CHAO NAO SOBE NOS ARES. (...)

(..) OU ISTO OU AQUILO: OU ISTO OU AQUILO..
E VIVO ESCOLHENDO O DIA INTEIRO!

Cecilia Meireles eternizou no poema Ou Isto ou Aquilo a angustia da tomada de deci-
s&o. S&o os dilemas que nos fazem optar por alguma coisa em detrimento de outra.
Mas e se, ao invés de excluir, aproveitassemos o que ha de melhor em cada uma das
polaridades? E se entendéssemos os paradoxos como pares interdependentes que
sustentam um ao outro, além de sustentar um propdsito comum? Essa € a ideia que
estd no centro da Gestao de Polaridades, ferramenta que serd explorada na primeira
edicao do KES Immersion.



https://www.escritas.org/pt/t/1725/ou-isto-ou-aquilo
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Para entender melhor o conceito Polarity Management vale comegar trocando o
OU pelo E ao se deparar com caminhos que podem parecer conflitantes: dar auto-
nomia E manter o controle; assumir a lideranca E dar protagonismo; ser inovador E
seguir o que foi planejado. De acordo com quem aplica e mensura os resultados da
metodologia, lideres e organizagbes que aproveitam as polaridades costumam ser
bem sucedidos.

A tendéncia € associar as polaridades como ideias necessariamente opostas e in-
compativeis. Mas saber abragar as polaridades néao traz apenas beneficios para uma
organizagado, mas para as pessoas também fora do contexto corporativo. Ja parou
para pensar em quantas situagdes conflitantes e de tomadas de deciséo nos depa-
ramos no dia-a-dia?

Para conduzir os participantes do evento nesse mergulho de dois dias, dois especia-
listas marcam presenga para troca de aprendizado. Primeiro Cliff Kayser apresenta
aferramenta - e as cinco etapas do processo da Gestéo das Polaridades. Mestre em
recursos humanos, ele é co-autor do livro referéncia sobre Polarity Management,
And: Volume Two — Applications of Polarity Thinking, e sécio de Barry dohnson, cria-
dor do primeiro mapa das polaridades. duntos eles fundaram o Institute for Polari-
ties of Democracy. A organizagéo sem fins lucrativos é parceira da Polarity Partner-
ships, onde Cliff responde como VP desde 2012. Com o especialista na aplicagédo da
metodologia, vamos analisar as principais tensdes que surgem dentro das empresas
para depois construir um mapa de polaridades coletivo, no melhor modelo KES - de
ndo apenas absorver o contelido, mas também de colocar a mao na massa.

Mas como implementar a gestao das polaridades, respeitando as regras de cada or-
ganizagao, sua cultura, o perfil de cada equipe e as novas demandas sociais? Para
responder a essas perguntas, Caio Vassao usa o Metadesign - abordagem de design
que incorpora tecnologia digital, sustentabilidade e legitimidade social - e ajuda os
participantes a aterrissar o conteudo.

O designer brasileiro e especialista em mudangas sistémicas traz seu conhecimento
sobre jogos sociais para apoiar as mudangas identificadas no mapa das polaridades.
Arquiteto, urbanista, académico e consultor, Vassao tem sdélida formagéo em design
sustentével, baseado em um amplo entendimento de ecologia profunda e da teoria e
design de ecossistemas. Ele esta envolvido em pesquisa e ensino de alta tecnologia e
sua relagdo com a sociedade e o ambiente urbano desde 1995.


https://www.polaritypartnerships.com/products/and-volume-two-nbspapplications-pdf-1
https://caiovassao.com.br/about/
https://caiovassao.medium.com/metadesign-jogos-e-transforma%C3%A7%C3%A3o-cultural-4ffce499cd8a
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Além do processo imersivo, da vocagao ferramental e dos especialistas renomados,
o KES Immersion - encontro mais hands on do portfdlio KES - promove uma experi-
éncia Unica: relne protagonistas da inovagéo de diferentes industrias e segmentos,
que vivem os mesmos dilemas a partir de diferentes perspectivas, para aprender
juntos sobre novas ferramentas e trocar experiéncias. Tudo para que, em vez de so-
frer com as polaridades como no poema de Cecilia Meireles, vocé possa se beneficiar
com o que elas tém de melhor.
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